BOTUPREV

REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL

BOTUCATU

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia trata da contratacdo de servigos especializados de solugdo de
tecnologia da informacao - TIC, de solucdo Unica, padronizada para acesso, por meio de APls,
aos dados do Sistema de Informacdes de Registro Civil — SIRC, plataforma digital que conecta
os cartérios aos ambientes de governo eletrénico do Estado Brasileiro.

A solucdo de TI consiste na contratacdo de servico de disponibilizacdo de Empresa de
Tecnologia e Informag¢des da Previdéncia — DATAPREV, para disponibilizar o servico de
fornecimento de consultas online aos dados do SIRC, com foco em atender as necessidades de
qualificacdo dos dados do INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DE
BOTUCATU - BOTUPREV, conforme autoriza¢do concedida pelo Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS, na forma do Art. 2° da Resolucdo 4/2019 do Comité Gestor do Sistema Nacional
de Registro Civil - CGSIRC.

a) A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco
unitario.

b) O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, com base no artigo 57, Il, da Lei n° 8.666/93 e atento ao que
dispde o item 14 deste Termo de Referéncia.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

A Solugdo de Tl consiste na contratagdo de empresa especializada para disponibilizar o servigo
de consumo de servigos interoperaveis hospedados pela DATAPREV para os érgdos e
entidades da administragdo publica em geral, provendo informagdes com integridade,
confiabilidade, disponibilidade e autenticidade com alto desempenho.

Sao itens que compdem a solugdo:

| - Servico de Consumo de informagdo interoperdveis APls/webservices hospedados pela
DATAPREV, de responsabilidade do érgdo Gestor dos Dados;

3. SERVICOS DE NATUREZA CONTINUADA

Relativo a caracterizagdo dos servicos como continuados, a Instrucdo Normativa n2 5, de 25 de
maio de 2017, assim define a contratacdo desse tipo de servicos:
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“Art. 15. Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade,
visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do drgao ou entidade, de modo que sua interrup¢ao possa comprometer
a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missdo institucional”.

A definicao de servigos continuados tem entendimento uniforme na doutrina. Para Diégenes
Gasparini “é o que nao pode sofrer solugdo de continuidade na prestacdo que se alonga no
tempo, sob pena de causar prejuizos a Administracdo Publica que dele necessita. Por ser de
necessidade perene para a Administracao Publica, é atividade que ndo pode ter sua execucao
paralisada, sem acarretar-lhe danos. E, em suma, aquele servico cuja continuidade da
execucdo a Administracdo Publica ndo pode dispor, sob pena de comprometimento do
interesse publico”.

Portanto, os servigos descritos nesta contratagdo caracterizam-se como de natureza
continuada, pois a sua indisponibilidade paralisa as atividades dos 6rgdos e traz prejuizos a
prestacdo de servigos essenciais ao cidadao, uma vez que os servicos e politicas publicas estdo
integradas com os dados hospedados na CONTRATADA.

O servico de API’s do SIRC contempla o fornecimento de trés capacidades distintas de interesse
do publico-alvo que vdao compor o servico, a saber:

¢ Nascimento (Capacidade 01)
* Relagbes Civis / Estado Civil (Capacidade 02)
« Obitos (Capacidade 03)

Em conformidade com o Termo de Autoriza¢dao de Acesso ao SIRC concedido pelo INSS, e em
conformidade com a regulamentacdo do CGSIRC, tem-se por objetivo prover a
instrumentalizacdo dos servicos de consulta de dados através da utilizacdo de web services
oferecidos para possibilitar a consulta de dados nas bases governamentais por meio de
gateway de API. Este componente estara acessivel mediante chamada em aplicacdes do
cliente e as consultas serdo contabilizadas mediante solicitacdo por parte dos usuarios da
aplicagdo do cliente de modo transparente.

A arquitetura do servico contempla protecao, seguranca e alta disponibilidade. A
infraestrutura inclui ativos de rede e equipamentos de seguranga como firewalls e IPS1. Os
ativos de rede e armazenamento possuem tecnologia que garante a alta disponibilidade do
servico, bem como garantem a conformidade com as boas praticas de mercado e cumprem os
principios de confidencialidade, confiabilidade, integridade, disponibilidade e autenticidade.
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O servico conta ainda com um gateway de APl e com um barramento ESB (Enterprise Service
Bus) para o encaminhamento e controle das requisi¢oes de consulta. Esta tecnologia permite,
entre outros aspectos, controle e balanceamento de carga das requisi¢cGes, cache e
processamento de dados para consultas mais frequentes, de modo a garantir disponibilidade
e desempenho da solucdo sem afetar as fontes de dados originais, além de possibilitar a
aplicacdo do paradigma SOA2.

Entre as formas possiveis temos a utilizacdo de API, que é a integracao direta entre sistemas
de informacdo a partir de chamadas diretas ao banco de dados, através de barramento de
servicos, que permite o compartilhamento ordenado de dados em modelo de servico pela
internet, por meio de canais seguros e criptografados.

Este servico é prestado pela Empresa de Tecnologia e Informagcdes da Previdéncia —
DATAPREV, conforme a resolucdo CGCIRC n2 4/2019, que dispde sobre o compartilhamento
de dados do Sistema Nacional de Informacg&es de Registro Civil, formalizando o entendimento
e detalhando os servigos a serem providos no que se refere ao meio de compartilhamento.
N3o obstante, estdo definidas diretrizes na lein2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e no decreto
n2 10.046, de9 de outubro de 2019, que estabelecem as normas e as diretrizes para o
compartilhamento de dados entre os 6rgaos e as entidades da administracdao publica federal
direta, autarquica e fundacional e os demais Poderes da Unido.

4. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

Adocdo compartilhamento de dados de registros civis de pessoas naturais do Sistema Nacional de
Informacdes de Registro Civil - SIRC que é regulamentado pela Resolugdo CGSirc n2 4, de 28/05/2019,
no artigo 2°.

Frisa-se que, previamente a intencdo de contratacdo da Empresa de Tecnologia e Informacgées da
Previdéncia — DATAPREV, o INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DE BOTUCATU -
BOTUPREV contatou o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS no intuito de obter autoriza¢do para
possibilitar acesso aos dados do SIRC, conforme Termo do INSS, que autorizou expressamente o acesso
mediante a contratacdao da Empresa DATAPREV.

Ressalta-se ainda que a DATAPREV foi criada com o propdsito de fornecer servicos de Tl para o Governo
Federal e que o objeto desta contratac¢do trata da disponibilizagdo do acesso a informagdes mantidas
em bases de dados hospedadas e sustentadas nos centros de dados dessa empresa publica, que a
prestacdo dos servicos em tela requer o preenchimento de requisitos constantes na Norma
Complementar n2 14/IN0O1/DSIC/GSIPR, oriunda do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia
da Republica (GSI/PR), que estabelece principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a
Segurancga da Informacgdo para o tratamento da informagdo em ambiente de Computa¢cdo em Nuvem.

Neste sentido, a contratacdo da empresa publica em apre¢o no ambito da presente contratacdo
fundamenta-se no inciso XVI do art. 24 da Lei n° 8.666/1993.
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“Art. 24. E dispensavel a licitagdo:

(..

XVI - para a impressdo dos diarios oficiais, de formuldrios padronizados de uso da administragao, e de
edigGes técnicas oficiais, bem como para prestac¢do de servigos de informatica a pessoa juridica de direito publico
interno, por 6rgdos ou entidades que integrem a Administragdo Publica, criados para esse fim especifico;

(..)"

Quanto a finalidade da Dataprev para atendimento ao disposto no inciso XVI, artigo 24 da Lei n2 8.666,
de 1993, o Decreto n2 7.151, de 9 de abril de 2010, que aprova o estatuto social da referida empresa,
em seu artigo 49, destaca que seu objetivo é " estudar e viabilizar tecnologias de informatica, na area
da previdéncia e assisténcia social, compreendendo prestacdo de servicos de desenvolvimento,
processamento e tratamento de informacdes, atividades de teleprocessamento e comunica¢do de
dados, voz e imagem, assessoramento e assisténcia técnica no campo de sua especialidade, bem como
o desempenho de outras atividades correlatas". Também a Lei n? 6.125, de 4 de novembro de 1974,
que autoriza a criagdo da Dataprev, estabelece como suas finalidades precipuas a "andlise de sistemas,
a programacdo e execucdo de servicos de tratamento da informacdo e o processamento de dados
através de computacdo eletronica, bem como a presta¢do de outros servigos correlatos". Portanto,
entende-se que o objetivo e finalidades legalmente previstos da empresa se coadunam ao fim
especifico exigido pela lei de licitagcdes para promocao da contratacdo por dispensa. A Dataprev é uma
empresa publica, que fornece solu¢des de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo para o
aprimoramento e a execucao de politicas sociais do Estado brasileiro.

Pelo exposto, verifica-se que a entidade possui fim compativel aos servicos de Tl objeto da contratacao
ora proposta e possui orientacgdo legal respaldada pela Lei 8.666/93 para contratacdo dessas atividades
via dispensa de licitacdo.

Desta forma, a Dataprev, na figura de uma entidade dotada de personalidade juridica de direito
privado, com patrimbnio préprio e autonomia administrativa e financeira, criada pela Lei n? 6.125, de
4 de novembro de 1974, para o fim especifico de realizar servigos de Tl para a Administragdo Publica,
mostra-se apta técnica e legalmente para executar o objeto da presente contratagao.

5. PARCELAMENTO DA SOLUGAO DE TIC

O art. 23, § 19, da Lei n2 8.666, de 1993, determina que as obras, servi¢os e compras efetuados pela
Administracdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
vidveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

Neste sentido, a SUmula n2 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) dispde que é obrigatdria a
admissao da adjudicagao por item e ndo por preco global, nos editais das licitacdes para a contratacao
de obras, servicos, compras e alienag¢des, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para
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o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execucgao,
fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

Para a contratagdo em questdo, ndo se vislumbra o parcelamento do objeto, pois o Unico servigco
oferecido por essa contratagdo é o consumo de servicos interoperaveis APls/webservices hospedados
pela DATAPREV. Sendo assim, a divisdo do objeto em mais itens/tarefas ou a contratacdo de API por
API torna-se invidvel. Portanto, a segregacao da solucdao em tarefas ou etapas secunddrias causaria
prejuizo para o conjunto, devido a natureza das atividades.

Por fim, a contratacao dos servicos ocorre na modalidade sob demanda e respectivo consumo, com
pagamentos efetivados somente apds a prestacdo dos servicos (pay as you go) sendo uma opgao que
evita qualquer tipo de desperdicio com investimentos antecipados ou com volumes ndo consumidos.

6. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

a) DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO

A presente contratacdo destina-se a atender as necessidades de negdcio das instituicdes publicas que,
para o bom desempenho de suas atividades no atendimento de suas atribuicGes legais e no
cumprimento de politicas publicas a elas confiadas, fazem uso dos servigos de consulta aos dados dos
sistemas hospedados na DATAPREYV, sob responsabilidade do érgdo gestor dos dados.

A solugdo devera permitir:

e Disponibilizagdo do acesso aos dados dos sistemas hospedados na Dataprev, através de
consultas on-line por APl/webservice;

e Prestacdo de todos os servicos de seguranga da informagdo necessarios a assegurar a
integridade, confiabilidade, disponibilidade e autenticidade da informacdo, todavia a
contratada ndo se responsabiliza pela guarda da informacdo na infraestrutura do contratante.

b) DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS

O servico de consumo deverd ser provido on-line e deverd ser prestado via APl/webservice ou
tecnologia similar, conforme definido pelo Gestor dos Dados;

O servico de consumo devera estar de acordo com indicador de nivel de servico definido no item 2;

Todos os servicos de seguranca da informacgdo necessarios a assegurar a integridade, confiabilidade,
disponibilidade e autenticidade da informagao deverdo ser prestados.

O Servico de suporte ao usudrio devera ser disponibilizado, nos dias Uteis das 7h as 19h, através de
plataforma eletronica para abertura de chamados.

c) DOS REQUISITOS LEGAIS

Nesta contratacdo devem ser observadas as seguintes leis e normas:
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| - Lei n2 8.666, de 1993, que institui normas para licitaces e contratos da Administracao Publica;

Il - Lei n2 13.709, de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, legislacdo brasileira que regula as
atividades de tratamento de dados pessoais e que também altera os arts. 72 e 16 do Marco Civil da
Internet, na medida em que seus dispositivos entrarem em vigor;

IIl — Resolugdo CGSIRC n° 4/2019;
IV — Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018;

V — Decreto n° 10.046, de 9 de outubro de 2019.

d) DOS REQUISITOS TEMPORAIS

Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

Todos os prazos citados, quando ndo expressos de forma contrdria, serdo considerados em dias
corridos (ou horas corridas, quando definido em horas).

e) OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

a) Assegurar recursos financeiros necessarios a realizacdo dos servigos previstos neste Termo de
Referéncia, por meio de dotagdao or¢amentaria especifica;

b) Prover instalagdes elétricas, de rede, comunicacdo e de infraestrutura adequadas em seus
ambientes, bem como os equipamentos computacionais, seus periféricos e todos os demais insumos
a serem utilizados.

c) Solicitar, formalmente, as providéncias que impliquem alteracGes contratuais;

d) Exercer a gestdo e fiscalizacdo da execuc¢do dos servicos, pelos fiscais designados, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e requisitando as
medidas corretivas necessdrias.

e) Acompanhar a utilizacdo dos recursos contratuais, adotando as providéncias necessdarias para
adequacado e otimizag¢ao de consumo dos servi¢os contratados.

f) Gerir, organizar, monitorar e controlar a disponibilizacdo dos servicos dentre seus drgdos e
departamentos internos;

g) Acusar, formal e tempestivamente, qualquer irregularidade verificada na prestacdo dos servicos;

h) Manter a CONTRATADA informada de quaisquer atos da Administra¢do Publica que venham a
interferir direta ou indiretamente nos servigos contratados;
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i) Atestar os servicos nos prazos determinados em Contrato;

j) Atestar a documentacdo de cobrancga correspondente aos servicos realizados, observados os prazos
previstos;

k) Efetuar os pagamentos dos servicos realizados, nos valores, prazos, e condi¢Ges estabelecidos em
Contrato;

I) Manter controle sobre os softwares, equipamentos e demais bens da CONTRATADA, porventura
instalados em locais sob responsabilidade da CONTRATANTE ou de terceiros, a quem esta tenha
autorizado a utilizacdo, responsabilizando-se pela guarda, danos motivados por mau uso ou extravios;

m) Adotar providéncias necessarias que viabilizem a realizacdo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia;

n) Fornecer a CONTRATANTE, completa e tempestivamente, as informacGes necessarias e demais
subsidios congéneres indispensaveis a execucdo dos servicos;

o) Avaliar, aprovar, acompanhar, supervisionar e controlar os cronogramas de prestacdo de servigos;

p) Verificar e homologar os servicos prestados frente a aderéncia as especificagdes acordadas, nos
prazos pactuados nos cronogramas de execugao;

g) Adotar as plataformas de gestdo de servicos padronizadas, baseadas nas ferramentas que a
CONTRATADA disponibilizar, como forma de identificagdo, comunicacdo, notificagdo e tratamento de
acionamentos e solicitacdes de usuarios. No caso de definicdo de outra ferramenta, a adocdo pela
CONTRATANTE ocorrera conforme cronograma acordado entre as partes.

f) OBRIGAGOES CONJUNTAS (CONTRATANTE e CONTRATADA):

a) adotar as providéncias e mobilizar os recursos cabiveis, de modo a viabilizar a execugdo dos servigos;

b) elaborar, quando couber, cronogramas detalhados envolvendo as etapas dos servicos, em
conformidade com as especificagdes técnicas descritas nos Anexos;

c) Nado divulgar informacdes, dados, projetos, servicos e solucdes de Tl de propriedade da outra parte,
nem falar em seu nome, em nenhum tipo de midia, sem sua prévia autorizacao;

d) tomar as medidas cabiveis para evitar que as informac¢Oes de propriedade da outra parte sejam
divulgadas ou distribuidas por seus empregados ou agentes; e

e) zelar para que os drgdos integrantes de sua estrutura observem, rigorosamente, os procedimentos
formalizados neste instrumento para o encaminhamento das solicitacbes de servicos e quaisquer
outras comunicagdes a outra parte;

g) OBRIGACOES DA CONTRATADA
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a) Manter regular sua situagdo junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
nos termos da Instrucdo Normativa SLTI n2 2, de 11 de outubro de 2010, e manter, durante toda a
execucdo do Contrato, todas as condi¢Ges que o habilitaram e qualificaram para a prestacdao do
Servico;

b) Prestar a CONTRATANTE os servicos objeto deste Termo de Referéncia, nos prazos e condi¢des
pactuadas, observando os niveis de servicos apresentados nos Anexos da Contratacao;

c) Assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informagdes, sistemas
informatizados, manuais, programas-fonte e objeto, base de dados ou outros recursos pertencentes a
CONTRATANTE e armazenados ou sob a gestdo da CONTRATADA;

d) N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execuc¢do dos servicos;

e) Responsabilizar-se pelos encargos de natureza civil, fiscal, comercial, trabalhista ou previdenciaria
decorrentes da execucdo dos servicos contratados, cabendo a CONTRATANTE apenas o pagamento da
remuneracdo na forma ajustada;

f) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua comprovada culpa ou dolo na execucdo do Contrato;

g) Apresentar a CONTRATANTE, mediante solicitacdo e conforme periodicidade requerida, Relatérios
de Gerenciamento de Niveis de Servico que contemplem os resultados apurados pela CONTRATADA
dos indicadores do ANS, bem como os descontos cabiveis;

h) Designar formalmente o preposto e seu substituto eventual, para representa-la perante a
CONTRATANTE, com a missdo de garantir o regular andamento dos servigos, os quais reportar-se-3ao
diretamente ao Gestor do Contrato;

i) Emitir faturamento observando o quantitativo atestado pela CONTRATANTE ou avengado apds o
tratamento das glosas interpostas por esta;

j) Providenciar e manter qualificacdo técnica adequada dos profissionais que prestam servico para a
CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada execu¢do dos servigos
contratados; e

k) Disponibilizar o pessoal para prover a execugdo dos servicos, nos regimes contratados, sem
interrupgdo, mesmo que seja por motivos de férias, descanso semanal, licencas, faltas ao servico,
demissdes e outros andlogos, obedecidas as disposi¢cdes da legislagao trabalhista vigente.

I) A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do Contrato.

h) DOS NiVEIS DE SERVICOS
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As APls que atenderdo o Sistema Nacional de Informacgdes de Registro Civil deverdo estar disponiveis
em regime de operacdo 24x7, exceto durante janelas de manutencdo programadas, conforme
calendario anual de manutencdes programadas da DATAPREV.

O indice de disponibilidade do servico serd de 96% (noventa e seis porcento) dentro dos horarios
previstos no regime de operacao. Ja o indice de TMRI sera aplicado com a tolerancia de até 4 (quatro)
horas para cada registro de incidente grave de indisponibilidade ocorrido.

i) ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

j) CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DE BOTUCATU - BOTUPREV designara os
Fiscais do Contrato, a quem competirdo:

a) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos prestados pela contratada;

b) Aprovar os servicos prestados, acompanhados da documentacdo de prestacao do servico;

c) Zelar pelo efetivo cumprimento do padrdo de qualidade do sistema disponibilizado pela
CONTRATADA durante a execug¢do do contrato;

d) Notificar, com brevidade, todos os desvios de normalidade na execuc¢do do contrato;

e) Indicar a necessidade de puni¢do, quando houver descumprimento contratual ou prejuizos
quaisquer de responsabilidade da CONTRATADA.

k) DA SUBCONTRATACAO

N3o sera admitida subcontratacdo do objeto contratado.

1) DO PAGAMENTO

a) Os pagamentos serdo realizados mensalmente e em moeda corrente nacional, com base nos
servigos executados e mediante Fatura e Nota Fiscal emitidas pela CONTRATADA.

b) Considerar-se-d0 como servicos executados aqueles efetivamente atestados pela
CONTRATANTE, em conformidade com o contrato e seus anexos.

c) Nos casos de glosas nos Relatérios de Aprovagdo de Servigos - RAS, considerar-se-a servico
executado aquele avengado apds concluida a conciliagao relativa a glosa.

d) As Faturas e Notas Fiscais serdo encaminhadas a CONTRATANTE, acompanhadas de toda
documentac¢do comprobatdria da prestagdo dos servigos, devendo contemplar:

- os servigos efetivamente executados dentro do periodo de apuracdo;
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- os descontos aplicados em razdo de descumprimento dos ANS;

- as eventuais compensagées decorrentes de faturamento a maior ou menor em meses

anteriores ao da apuragao.

e)

f)

g)

os eventuais ajustes, deducdes ou acréscimos referentes a conciliacao de glosas do periodo de

apuragao corrente ou de periodos de apuragao anteriores;

As Faturas, Notas Fiscais e toda documentacdao comprobatdria acima listada, poderao ser

encaminhadas por meio eletronico, certificado eletronicamente, para os destinatarios

designados pela CONTRATANTE, e cujas cépias produzirdo os mesmos efeitos que as originais,
desde que devidamente assinadas pela CONTRATANTE. Caso o envio também ocorra por meio
fisico, considerar-se-3a, para todos os fins, a data do primeiro evento.

Todas as despesas administrativas, operacionais, diarias, passagens, encargos, tributos e

outras que se fizerem necessarias, para a execuc¢do do Contrato por parte da CONTRATADA,

estdo contempladas no preco dos servicos, ndo cabendo a CONTRATANTE nenhum outro tipo
de pagamento.

O pagamento das Faturas/Notas Fiscais sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da data

de recebimento pela CONTRATANTE.

Caso a Fatura seja emitida pela CONTRATADA com valores divergentes daqueles atestados

pela CONTRATANTE, o pagamento sera realizado:

e apenas da parte reconhecida pela CONTRATANTE desde que esta tenha
cumprido o prazo para encaminhamento do atesto do RAS definido em
contrato, devendo a CONTRATADA ser imediatamente comunicada; ou

e natotalidade caso a CONTRATANTE ndo tenha respeitado o prazo para envio
do RAS atestado estabelecido em contrato. Neste caso o valor divergente
devera ser registrado pela CONTRATANTE para ajuste em faturamentos
seguintes e imediatamente informado a CONTRATADA.

Os pagamentos serdo realizados pela CONTRATANTE mediante cédigo de barra presente no

boleto bancario constante na Fatura. Excepcionalmente o pagamento poderad ser realizado por

Ordem Bancdria, neste caso é imprescindivel que a CONTRATANTE comunique imediatamente

a CONTRATADA especificando detalhadamente o pagamento realizado.

N3o ocorrendo o pagamento dentro do prazo estipulado em contrato, o valor devido serd

acrescido de encargos financeiros, que contemplam:

e juros de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, ndo capitalizaveis, sobre o
valor faturado pro rata die, apurado a partir da data de vencimento até o dia do efetivo
pagamento, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato; e

e atualizacdo monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA.

Se houver atraso no pagamento da Fatura, incidirdao automaticamente os encargos moratdrios

definidos no paragrafo anterior. Neste caso, os pagamentos devem ser realizados mediante

ordem bancaria ou TED, exceto se houver indicacdo expressa de outro meio pela

CONTRATADA.

m) DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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A CONTRATADA ficard sujeita a aplicacdo das seguintes penalidades, garantida a prévia defesa,
por inexecucao total ou parcial do Contrato, sem prejuizo dos descontos por descumprimento
dos niveis de servigos contratados:
e adverténcia;
e multa de até 1,0% (um por cento) do valor proporcional mensal do item
contratado ou da demanda, quando tratar-se de servicos desta natureza,
excluidos os descontos abrangidos pelo ANS;

b) As multas deverdo ser recolhidas por meio de Guia de Recolhimento da Unido, a ser
preenchido de acordo com instru¢oes da CONTRATANTE.
c) A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na
Lei n2 Lei n2 8.666 de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.
d) Se o valor da multa aplicada ndo for recolhido pela CONTRATADA no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da data da notificagdo, a CONTRATADA sera comunicada pela CONTRATANTE e
o valor podera ser descontado no préximo recebimento a que a CONTRATADA fizer jus.
e) Atotalidade das sang¢des aplicadas ndo podera exceder, mensalmente, o valor de 3% (trés por
cento) do valor mensal do Contrato.
f) As penalidades ndo serdo aplicaveis se as inexecugdes contratuais forem provocadas por
calamidade publica, grave perturbacao da ordem interna ou guerra, ou por outras causas que
as excluam, previstas na Lei no 8.666 de 1993.
n) DO REAJUSTE DO VALOR CONTRATUAL
a) Os pregos inicialmente contratados serdo reajustados apds o periodo de um ano, contado da
data da apresentacdo da Proposta Comercial, utilizando-se, para tanto, o indice ICTI/IPEA,
aplicando-se a seguinte férmula:
R=V(I-19)
|2
onde:

R = Valor do reajuste;

V = Valor constante da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

12 = [ndice relativo ao més da proposta.

b)

c)

Os reajustes subsequentes ao primeiro serdo efetuados quando se completarem periodos
multiplos de um ano, contados sempre do Ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
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apresentar memdria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

Nas aferi¢oes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serad adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por meio de Termo de Apostilamento, exceto se coincidir com a
prorrogacao contratual, quando serd feito por Termo Aditivo.

DA RESCISAO

O Contrato podera ser rescindido, observadas as razdes, as formas e os direitos estabelecidos
nos artigos 77 a 80, da Lei no 8.666, de 1993.

A inexecucdo total ou parcial do Contrato, por qualquer das partes, assegurara o direito de
rescisdo, sempre mediante notificacdo formal, com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

O Contrato poderd, também, ser rescindido por qualquer uma das partes contratantes,
independentemente da concordancia da outra parte, mediante notificacdo prévia e expressa,
com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem que caiba a qualquer uma das partes remuneracdo
ou indenizacdo compensatoria.

DOS PRECOS E EMPRESA SELECIONADA
Os valores unitarios de cada faixa, bem como o valor maximo praticado para cada uma delas,

sdo apresentados na Tabela 1. Foi estabelecida a politica de descontos progressivos a partir do
consumo efetivo pelo contratante.

Faixa Quantidade de Consultas Valor Unitario
1 Franquia de 1.000 Taxa Fixa de RS 177,16
2 Entre 1.001 e 5.000 RS0,1611
3 Entre 5.001e 10.000 RS0,1464
4 Entre 10.001 e 25.000 RS$0,1331
5 Entre 25.001 e 50.000 RS$0,1210
6 Igual ou Superior a 50.001 R$0,1100

Tabela 1 - Valores por Faixas de Consumo
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b) Conforme as necessidades levantadas pelas dreas técnicas do Contratante, segue a quantidade

Qtd. Estimada Qtd. Estimada
API Unid. Medida (mensal) Anual
Nascimento Consulta a API 600 7.200
Casamento Consulta a API 600 7.200
Obito Consulta a API 600 7.200
Quantidade total 1.800 21.600

Tabela 2 — Quantidade estimada de consumo para cada API

c) Considerando a volumetria estimada, correspondendo a Faixa 2 da tabela acima, o valor
mensal estimado é de RS 297,23 (Duzentos e noventa e sete reais e vinte e trés centavos),
totalizando o valor de 12 meses estimado de RS 3.566,75 (Trés mil quinhentos e sessenta e
seis reais e setenta e cinco centavos). Caso haja variagdo no consumo estimado, a cobranca se
dard conforme as faixas descritas na Tabela 1.
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